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KATA PENGANTAR 

 

 Puji dan Syukur Kami haturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

Berkat-Nya lah Laporan Triwulan I (Satu )  Kinerja Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah  

Tahun 2024  dapat disusun dan diselesaikan. 

 

Laporan  Triwulan I atas kinerja Tahun 2024 ini disusun sebagai pemenuhan 

ketentuan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja 

Instansi dan salah satu bentuk pertanggungjawaban Dinas Sosial Provinsi Kalimantan 

Tengah  dalam melaksanakan program dan kegiatan pada Triwulan I Tahun Anggaran 

2024. 

  

Laporan Kinerja ini disusun berdasarkan hasil pengukuran kinerja sampai dengan 

periode Triwulan I TA 2024 pada Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah sebagai upaya  

pemberian informasi capaian kinerja Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah  yang telah  

dicapai  juga sebagai bahan evaluasi capaian kinerja yang belum tercapai untuk upaya 

perbaikan kualitas kinerja yang lebih baik. 

 

Kami menyadari laporan ini belum sempurna, Oleh sebab itu kami mengharapkan 

masukan, kritik dan saran yang konstruktif untuk peningkatan kualitas pelaporan 

kedepannya. Semoga laporan ini dapat memenuhi harapan sebagai pertanggungjawaban  

atas mandat yang diemban dan  pendorong peningkatan kinerja organisasi serta 

bermanfaat bagi kita semua. Demikian laporan ini disusun, semoga bermanfaat bagi 

pelaksanaan Pembangunan Kesejahteraan Sosial dan terima kasih. 

 

           Palangka Raya,       Maret  2024 
 

 KEPALA DINAS,  

  
 
 
EDDY KARUSMAN, ST., MT 
Pembina Tingkat I 
NIP.19770207 200312 1 004 
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BAB I 
KINERJA 

 

Kinerja Program dan Kegiatan Substansial 
 

Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah 

Nomor 4 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Organisasi Perangkat Daerah 

Provinsi Kalimantan Tengah dan Peraturan Gubernur Nomor 35 Tahun 2016 tentang 

Kedudukan, Susunan,Organisasi, Tugas dan Fungsi dan Tata Kerja Dinas Sosial 

Provinsi Kalimantan Tengah serta Peraturan Gubernur Nomor 45 Tahun 2017 tentang 

Pembentukan, Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan Tata Kerja Unit Pelaksana 

Teknis pada Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah dan  Peraturan Gubernur  Nomor 

37 Tahun 2022 Tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas, Fungsi dan Tata Kerja 

Perangkat Daerah.  

Berdasarkan Peraturan Gubernur Kalimantan Tengah sebagaimana tersebut diatas 

Tugas pokok Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah adalah membantu Gubernur 

dalam melaksanakan kewenangan desentralisasi dan dekonsentrasi bidang sosial skala 

provinsi, sedangkan  fungsi Dinas Sosial Kalimantan Tengah, antara lain sebagai berikut:  

1. Penyiapan perumusan kebijakan di bidang rehabilitasi sosial, perlindungan dan 

jaminan sosial, pemberdayaan sosial, dan penanganan fakir miskin 

2. Penyiapan pelaksanaan kebijakan di bidang rehabilitasi sosial, perlindungan dan 

jaminan sosial, pemberdayaan sosial, dan penanganan fakir miskin  

3. Penyiapan pemberian bimbingan teknis dan supervisi di bidang rehabilitasi sosial, 

perlindungan dan jaminan sosial, pemberdayaan sosial, dan penanganan fakir miski 

4. Pemantauan, evaluasi, dan pelaporan pelaksanaan kebijakan rehabilitasi sosial, 

perlindungan dan jaminan sosial, pemberdayaan sosial, dan penanganan fakir miskin 

5. Pelaksanaan urusan administrasi Dinas Sosial 

 



6. Pelayanan sosial pada Unit Pelaksana Teknis Dinas 

Pada Tahun 2024  pencapaian target kinerja Dinas Sosial Provinsi Kalimantan 

Tengah  terdapat  2 sasaran stategis yang ingin dicapai melalui  7 Program, 20  Kegiatan 

dan 95 sub kegiatan yang telah disusun untuk pencapaian target kinerja tersebut. 

 Pelaksanaan program dan Kegiatan  pada Dinas Sosial Provinsi Kalimantan 

Tengah didukung dengan anggaran belanja  APBD Tahun 2024 sebesar  92.560.696.417  

(Sembilan Puluh Dua Milyar Lima Ratus Enam Puluh Juta Enam Ratus Sembilan puluh 

Enam Ribu Empat Ratu Tujuh Belas rupiah)  dengan capaian realisasi untuk Triwulan I 

(pertama) sebesar Rp. 2.932.201.207 (tiga milyar delapan ratus dua puluh tiga juta 

sembilan ratus lima puluh ribu tiga ratus sembilan rupiah) dengan realisasi keuangan  

sebesar 3,18 % dengan realisasi fisik 5 % yang masih berada dibawah target 20 % yang 

ditetapkan pada triwulan pertama.  

Adapun target kinerja yang ingin dicapai Tahun 2024 oleh Dinas Sosial Provinsi 

Kalimantan Tengah  adalah sebagai berikut :  

Tabel 1.1 
         Target  Kinerja  Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah Tahun 2024 

No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama Satuan Target 

1. 
 

Terpenuhinya kebutuhan 
dasar, perlindungan dan 
jaminan sosial serta 
perubahan perilaku Pemerlu 
Pelayanan Kesejahteraan 
Sosial (PPKS). 
 

Jumlah Penyandang 
disabilitas terlantar yang 
mendapatkan pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 40 

Jumlah Anak terlantar 
mendapatkan pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 80 

Jumlah lanjut usia terlantar 
mendapatkan pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 50 

Jumlah gelandangan dan 
pengemis  terlantar 
mendapatkan pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 20 



No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama Satuan Target 

Jumlah Penyandang Masalah 
Kesejahteraan Sosial Lainnya 
di Luar HIV/AIDS & NAPZA 
terlantar mendapatkan 
pelayanan dalam panti 
 

Orang 20 

Jumlah Fasilitasi 
Pemulangan Warga Negara 
Migran Korban Tidak 
Kekerasan dari titik debarkasi 
di daerah Provinsi untuk 
dipulangkan ke Daerah 
kabupaten/Kota asal 
 

Orang 100 

Jumlah Anak yang 
Mendapatkan Orang Tua 
Asuh/Orang Tua Angkat 
Sesuai Ketentuan yang 
Berlaku Kewenangan 
Provinsi 
 

Orang 10 

Jumlah Keluarga KPM yang 
mendapatkan Bantuan Sosial 
Kesejahteraan Keluarga 

Keluarga 50.000 

Jumlah Pengelolaan Fakir 
Miskin Lintas Daerah 
Kabupaten/ Kota 
 

Orang 100 

Jumlah Fasilitasi Bantuan 
Pengembangan Ekonomi 
Masyarakat 
 

Orang 31.605 

Jumlah Korban Bencana 
Alam  dan Sosial yang 
mendapatkan pemenuhan 
Kebutuhan Dasar 
Kewenangan Provinsi  
 

Orang 4.000 

2. Meningkatnya kemampuan, 
partisipasi dan peran serta 
Potensi Sumber 
kesejahteraan Sosial (PSKS). 

Jumlah Lembaga 
Kesejahteraan Sosial yang 
Meningkat Kapasitasnya 
Kewenangan Provinsi 
  

Lembaga 
1 
 

Jumlah Tenaga 
Kesejahteraan Sosial 
Kecamatan Kewenangan 
Provinsi yang Meningkat 
Kapasitasnya 
 

Orang 136 



No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama Satuan Target 

Jumlah Orang Mendapat 
Peningkatan Kapasitas 
Pekerja Sosial Masyarakat 
Kewenangan Provinsi 

  
 

Orang 1000 

Jumlah Dokumen Hasil 
Koordinasi dan Sinkronisasi 
Penerbitan Izin Undian Gratis 
Berhadiah dan Pengumpulan 
Uang atau Barang 

  

Dokumen 1 

Jumlah Taman makam 
pahlawan yang ditangani 
 

Unit 1 

 

 Sedangkan capaian kinerja Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah sampai dengan 

triwulan I Tahun 2024 adalah sebagai berikut :  
 

Tabel 1.2 
Capaian Kinerja Triwulan I Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah Tahun 2024 

 

No Sasaran 
Indikator Kinerja 

Utama 
Satuan Target 

Capaian Triwulan I Ket 

Target  Realisasi Capaian 

(%) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1. Terpenuhinya 
kebutuhan 
dasar, 
perlindungan 
dan jaminan 
sosial serta 
perubahan 
perilaku 
Pemerlu 
Pelayanan 
Kesejahteraan 
Sosial 
(PPKS). 
 

Jumlah 
Penyandang 
disabilitas 
terlantar yang 
mendapatkan 
pelayanan 
dalam panti 
 

Orang   40 20 Orang 20 Orang 100  

Jumlah Anak 
terlantar 
mendapatkan 
pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 80 40 Orang - -  

Jumlah lanjut 
usia terlantar 
mendapatkan 
pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 50 34 Orang 34 Orang -  



No Sasaran 
Indikator Kinerja 

Utama 
Satuan Target 

Capaian Triwulan I Ket 

Target  Realisasi Capaian 

(%) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

 
 

 Jumlah 
gelandangan 
dan pengemis  
terlantar 
mendapatkan 
pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 15 Orang - -  

Jumlah 
Penyandang 
Masalah 
Kesejahteraan 
Sosial Lainnya 
di Luar 
HIV/AIDS & 
NAPZA 
terlantar 
mendapatkan 
pelayanan 
dalam panti 
 

Orang 20  Orang - -   

Jumlah 
Fasilitasi 
Pemulangan 
Warga Negara 
Migran Korban 
Tidak 
Kekerasan dari 
titik debarkasi 
di daerah 
Provinsi untuk 
dipulangkan ke 
Daerah 
kabupaten/Kot
a asal 
 

Orang 100 20 Orang 10  50 %  

Jumlah Anak 
yang 
Mendapatkan 
Orang Tua 
Asuh/Orang 
Tua Angkat 
Sesuai 
Ketentuan 
yang Berlaku 

Orang 15  Orang - -  



No Sasaran 
Indikator Kinerja 

Utama 
Satuan Target 

Capaian Triwulan I Ket 

Target  Realisasi Capaian 

(%) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

Kewenangan 
Provinsi 
 

Jumlah 
Keluarga KPM 
yang 
mendapatkan 
Bantuan Sosial 
Kesejahteraan 
Keluarga 

KPM 50000  - - -  

Jumlah 
Pengelolaan 
Fakir Miskin 
Lintas Daerah 
Kabupaten/ 
Kota 
 

Orang 10 10 Orang 10 Orang 1,55   

2. Meningkatnya 

kemampuan, 

partisipasi dan 

peran serta 

Potensi 

Sumber 

kesejahteraan 

Sosial 

(PSKS). 

Jumlah 
Fasilitasi 
Bantuan 
Pengembanga
n Ekonomi 
Masyarakat 
 

Keluarga 30605 30605  

Keluarga  

- -  

Jumlah Korban 
Bencana Alam  
dan Sosial 
yang 
mendapatkan 
pemenuhan 
Kebutuhan 
Dasar 
Kewenangan 
Provinsi  
 

Orang 4000  Orang - -  

Jumlah 
Lembaga 
Kesejahteraan 
Sosial yang 
Meningkat 
Kapasitasnya 
Kewenangan 
Provinsi 
  

Lembaga 1 - - -   



 

Pada Tahun 2024, Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah adalah Dinas yang 

mengelola bantuan sosial yang masih dijadikan prioritas untuk pemulihan ekonomi 

dengan sasaran yang menjadi prioritas PPKS dan bantuan Usaha Ekonomi Produktif 

No Sasaran 
Indikator Kinerja 

Utama 
Satuan Target 

Capaian Triwulan I Ket 

Target  Realisasi Capaian 

(%) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

5. Meningkatnya 

penanganan bagi 

korban bencana 

dan masyarakat 

rawan bencana 

Jumlah 
Tenaga 
Kesejahteraan 
Sosial 
Kecamatan 
Kewenangan 
Provinsi yang 
Meningkat 
Kapasitasnya 
 

Orang 136  - - -  

6. Meningkatnya 

pengelolaan 

Taman Makam 

Pahlawan (TMP)  

Jumlah Orang 
Mendapat 
Peningkatan 
Kapasitas 
Pekerja Sosial 
Masyarakat 
Kewenangan 
Provinsi 

  
 

Orang 30  - - -  

  Jumlah 
Dokumen 
Hasil 
Koordinasi dan 
Sinkronisasi 
Penerbitan Izin 
Undian Gratis 
Berhadiah dan 
Pengumpulan 
Uang atau 
Barang 
  

Dokumen  1 - - -  

  Jumlah Taman 
makam 
pahlawan yang 
ditangani 
 

Unit  1 - - -  



(UEP) yang memerlukan bantuan  modal pengembangan usaha dengan tujuan 

meningkatkan kesejahteraan hidup.  

Pada bidang Rehabilitasi Sosial Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah hanya 

menangani Rehabilitasi Sosial urusan Provinsi dengan  sasaran penyandang disabilitas 

yang mendapatkan pelayanan  sosial di dalam panti, anak terlantar yang mendapatkan 

pelayanan sosial di dalam panti, lanjut usia terlantar yang mendapatkan pelayanan sosial 

di dalam panti dan PPKS di luar HIV/AIDS yang mendapatkan pelayanan sosial di dalam 

panti. 

Selain itu, Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah juga merupakan salah satu 

perangkat daerah yang mengurusi urusan wajib pelayanan dasar untuk pemenuhan 

Standar Pelayanan Minimal (SPM) meliputi dua kegiatan yaitu kegiatan rehabilitasi sosial 

di dalam panti sosial kewenangan Provinsi dan kegiatan penanganan bencana pasca 

bencana cakupan wilayah Provinsi.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II 
PERMASALAHAN DAN TINDAK LANJUT 

 

A. Kendala dan Permasalahan 

 Beberapa kendala dan permasalahan yang terjadi yang mempengaruhi capaian 

kinerja Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah adalah sebagai berikut :  

1. Data Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial (PMKS) dan Potensi Sumber 

Kesejahteraan Sosial (PSKS) belum  akurat By Name By Address (BNBA), 

sehingga ketepatan sasaran pemberian bantuan masing belum optimal. 

2. Terbatasnya sarana dan prasarana serta anggaran yang tersedia untuk pelayanan 

di dalam panti sehingga pelayanan bagi penerima manfaat di dalam panti belum 

dapat dilaksanakan secara maksimal . 

3.  Kurangnya tenaga ASN dan tenaga kontak yang memberikan pelayanan di dalam 

panti sebagai upaya pemenuhan SPM bidang sosial sehingga diperlukan 

tambahan tenaga untuk memberikan layanan yang prima. 

4. Perubahan cara pelaporan SPJ realisasi keuangan yang semula menggunakan 

SIMDA berubah  menggunakan SIPD Keuangan sehingga diperlukan penyesuaian 

cara pelaporan menggunakan aplikasi yang baru. 

5. Belum tersalurkannya bantuan sosial yang ditujukan kepada keluarga penerima 

manfaat di Kalimantan Tengah. 

B. Tindak Lanjut Penyelesaian 

Adapun tindak lanjut penyelesaian dari kendala dan permasalahan diatas 

adalah sebagai berikut : 

1. Melakukan koordinasi dan sinkronisasi data  dengan Dinas Sosial Kabupaten/Kota 

untuk melakukan verifikasi dan validasi Data Terpadu Kesejahteraan Sosial yang  



digunakan sebagai basis data penerima bantuan sosial dan bantuan lainnya untuk 

penyaluran bantuan sosial yang tepat sasaran. 

2. Menambah anggaran, sarana dan prasarana untuk pemenuhan layanan bagi 

penerima manfaat di dalam panti  sehingga pelayanan bagi penerima manfaat 

dapat dilaksanakan dengan maksimal. 

3. Menambah tenaga ASN dan tenaga kontrak yang memberikan pelayanan di dalam 

panti untuk memberikan pelayanan yang prima bagi penerima manfaat di dalam 

panti. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB III 
PENUTUP 

 

Laporan Kinerja Triwulan I Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah merupakan  

laporan pertanggungjawaban pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Dinas Sosial 

Provinsi Kalimantan Tengah  yang telah ditetapkan sesuai dengan mandat  yang 

dipercayakan oleh Pemerintah Provinsi Kalimantan Tengah dan sebagai alat kendali, 

alat penilai kualitas kinerja yang menilai keberhasilan pelaksanan program dan kegiatan 

pada Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah untuk mendukung terwujudnya 

pemberian pelayanan yang prima kepada masyarakat khususnya kepada Pemerlu 

Pelayanan Kesejahteraan Sosial (PPKS) di Provinsi  Kalimantan Tengah. 

Kendala dan masalah yang dihadapi Dinas Sosial Provinsi Kalimantan Tengah 

maka beberapa tindak lanjut yang  disarankan untuk dilaksanakan adalah :  

1. Melakukan koordinasi dan sinkronisasi data  dengan Dinas Sosial Kabupaten/Kota 

untuk melakukan verifikasi dan validasi Data Terpadu Kesejahteraan Sosial yang 

digunakan sebagai basis data penerima bantuan sosial dan bantuan lainnya untuk 

penyaluran bantuan sosial yang tepat sasaran. 

2. Menambah anggaran, sarana dan prasarana untuk pemenuhan layanan bagi penerima 

manfaat di dalam panti  sehingga pelayanan bagi penerima manfaat dapat 

dilaksanakan dengan maksimal. 

3. Menambah tenaga ASN dan tenaga kontrak yang memberikan pelayanan di dalam 

panti untuk memberikan pelayanan yang prima bagi penerima manfaat di dalam panti. 

 

 



Demikian Laporan Triwulan I (Satu) Dinas Sosial Provinsi  Kalimantan Tengah 

Tahun Anggaran 2024 ini disusun dan semoga bermanfaat untuk pelaksanaan kegiatan 

kesejahteraan sosial berikutnya 

    Palangka Raya,       April   2024 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plt. KEPALA DINAS,  

  
 
 
EDDY KARUSMAN, ST., MT 
Pembina Tingkat I 
NIP.19770207 200312 1 004 



 

 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 


