
 PEMERINTAH PROVINSI KALIMANTAN TENGAH 
BADAN LAYANAN UMUM DAERAH 

RSUDdr. DORIS SYLVANUS 
 Jl. Tambun Bungai Nomor 04 Palangka Raya 73111 

Telp.(0536) 3308671-3224695-3229194Fax. (0536)29194E-mail :rsud.dorissylvanus@gmail.com 

 

BERITA ACARA PENGADUAN 
Nomor :   /UP3/PK-Humas/RSUD/01-2022 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini 

Nama :  

Jenis Kelamin :  

Alamat :  

No. Telp/HP :  

Bersama ini disampaikan saran / keluhan mengenai pelayanan RSUD dr. Doris Sylvanus, tentang hal-hal 

yang dialami oleh pasien : 

 

Nama :  

Dirawat di Ruang :  

Mengenai hal :   

Keluhan :  

Tanggapan          :   

 

 
 
Yang Menyampaikan  Pengaduan 

 
 

 
 
: 

 
 
…………………………… 

 
 
……………………….. 

 
 
Tgl. 7 Januari 2022 

 
Petugas Penerima 

Pengaduan/menanggapi 
 

 
: 

 
……………………………. 

 
……………………….. 

 
Tgl. 7 Januari 2022 

 
Kepala Seksi Humas 

 
: 

 
…………………………….. 

 
……………………….. 

 
 

 
Tgl. 7 Januari 2022 

 
Bidang terkait penindak lanjutan 
 

 
: 

 
...……………………….. 

 
……………………….. 

 
Tgl. 

 

 
Pengawas penindak lanjutan 
 

 

 

 
: 

 

 
………………………….. 

 

 
……………………….. 

 

 
Tgl. 

 

Catatan Penyelesaian Masalah : 

 

mailto:rsud.dorissylvanus@gmail.com

