
BIRO UMUM SETDA PROVINSI
KALIMANTAN TENGAH

Uraikan pokok permasalahanUraikan pokok permasalahan
dengan jelas beserta dengandengan jelas beserta dengan
kronologis kejadiankronologis kejadian

Tata Cara Pengaduan
Penyalahgunaan
Wewenang Atau
Pelanggaran Oleh Pihak
Yang Mendapatkan Izin
Atau Perjanjian Kerja Dari
Badan Publik Yang
Bersangkutan

TATA CARA PENGADUAN 
YANG BAIK DAN BENAR

Sampaikan Aduan secara lisan,Sampaikan Aduan secara lisan,
tertulis, lewat situs web resmitertulis, lewat situs web resmi
https://biroumumsetda.kalteng.https://biroumumsetda.kalteng.
go.id/go.id/, instagram resmi, instagram resmi
biroumum.setdakalteng.biroumum.setdakalteng.

Berikan data diri pelapor,Berikan data diri pelapor,
terlapor, waktu dan tempatterlapor, waktu dan tempat
kejadiankejadian

Perhatikan! Dalam melaporkanPerhatikan! Dalam melaporkan
aduan, baik bahasa dan tulisanaduan, baik bahasa dan tulisan
yang digunakan harus baik danyang digunakan harus baik dan
benarbenar

Lampirkan bukti pendukung, baikLampirkan bukti pendukung, baik
dalam bentuk foto, video,dalam bentuk foto, video,
dokumen dan sebagainya.dokumen dan sebagainya.


